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1. Objet
Présenter les évaluations des risques identifiés dans le cadre des missions Telcotec, incluant les situations d’urgence potentielles et les mesures d’atténuation prévues.
2. Champ d’application
Toutes les missions terrain (Drive Test, collecte RF, déplacements routiers) et activités connexes (bureaux, logistique).
3. Méthodologie
- Identification des risques via analyse terrain, inspections, retours d’expérience.
- Évaluation selon une matrice de criticité (Probabilité x Gravité).
- Définition des mesures d’atténuation (élimination, substitution, contrôles techniques et organisationnels, EPI).
- Suivi par registre QHSE et revues périodiques.
4. Tableau d’évaluation des risques 
	Activité / Situation
	Risque identifié
	Risque d’urgence associé
	Probabilité
	Gravité
	Niveau de risque
	Mesures d’atténuation
	Responsable

	Déplacements routiers (missions terrain)
	Accident de la route
	Urgence médicale
	Moyenne
	Élevée
	Critique
	Formation conduite préventive, vérification véhicule, pauses régulières, trousse de secours
	Chef d’équipe / Conducteur

	Utilisation équipements RF
	Exposition champs électromagnétiques
	Incident santé (malaise)
	Faible
	Moyenne
	Modéré
	Respect normes ICNIRP, équipements certifiés, durée exposition limitée
	Manager technique

	Conditions météo extrêmes (orages, chaleur, inondation)
	Interruption mission, blessure
	Évacuation urgente
	Moyenne
	Élevée
	Critique
	Suivi météo, arrêt mission si risque, équipement adapté (eau, vêtements, abri)
	Chef d’équipe

	Travail isolé terrain
	Agression / accident non signalé
	Absence d’assistance immédiate
	Moyenne
	Élevée
	Critique
	Communication radio/téléphone, check-in régulier, formation SST
	Chef d’équipe / QHSE

	Incendie (bureau ou véhicule)
	Brûlure, inhalation fumée
	Évacuation urgente
	Faible
	Élevée
	Élevé
	Extincteurs vérifiés, consignes incendie, formation évacuation
	Responsable QHSE / Logistique

	Problème de sécurité des données (perte d’équipement)
	Fuite d’informations sensibles
	Incident opérationnel
	Faible
	Moyenne
	Modéré
	Procédure sauvegarde, mots de passe sécurisés, verrouillage équipements
	IT / Chef projet


5. Suivi et mise à jour
- Évaluation revue annuellement par QHSE.
- Mise à jour après chaque incident ou retour d’expérience.
- Archivage dans le registre des risques Telcotec.


Fait à Tunis, le 06/01/2025

Établi par :JEBARI Ahmed, Responsable QHSE /Chef Projet 

Approuvé par : Taieb MASMOUDI, CTO
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