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PROCÈS-VERBAL DE RÉUNION DE 
GOUVERNANCE SSO 

Réf. Doc : SSO-PV-001 
Version : 1.0 
Date : 03/04/2025 
Approuvé par : CTO 
 

1. Objet de la réunion 

Suivi de la performance Santé, Sécurité au Travail (SSO) et revue des objectifs annuels / 

indicateurs clés. 

2. Participants 

- Direction Générale 

- Responsable QHSE 

- Managers opérationnels 

 

3. Ordre du jour 

1. Présentation des objectifs annuels SSO et des indicateurs (KPI). 

2. Revue de la performance (taux d’accidents, conformité légale, inspections, formations 

HSE, audits internes). 

3. Identification des points d’amélioration. 

4. Validation des actions correctives / préventives et responsabilités. 

4. Tableau des Indicateurs de Performance (KPI) 

Indicateur Objectif 
Annuel 

Résultat 
Actuel 

Non-Conformité / 
incident 

Correctifs Statut 

Taux de 
Non-
Conformité / 
Incident 
avec arrêt 

0 3 Panne mécanique : 
Bougies + Réservoir 
d’eau endommagé  

Suivie 
régulier de 
l’état des 
véhicules 

En 
amélioration 

Panne mécanique : 
fuite d’eau indétecté au 
niveau du circuit de 
refroidissement / 
Moteur surchauffé  

 

Saisie du matériel et 
arrêt forcé de la 
mission de la part des 
agents de police. 

Annoncer 
auprès des 
autorités 
avant de 
lancer la 
mission / 

Fait 
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Communiquer 
le plans de 
mission au 
directeur 
Régional TT  

Taux de 
conformité 
inspections 
sites 

100% 92% Absences du gilet 
réfléchissant 

Sensibiliser 
l’équipe par 
rapport 
l’importance 
des EPI 

Fait 

Taux de 
formation 
HSE des 
techniciens 

100% 75%  Planifier les 
sessions de 
formation 
pour les 
nouveaux 
membres de 
l’équipe 

En 
amélioration 

Nombre 
d’audits 
internes 
réalisés 

2/an 1 
réalisé 

  En retard 

5. Plan d’Actions Correctives et Préventives 

Action Responsable Échéance Statut Commentaires 

Renforcer la 
sensibilisation 
sécurité 
(campagne 
interne) 

Responsable 
QHSE 

30/09/2025 En cours Matériel en 
préparation 

Former 100% 
des techniciens 
aux EPI 

Manager 
technique 

15/08/2025 En retard 80% réalisé 

Atteindre 100% 
conformité 
inspection sites 

Chef d'équipe 
terrain 

31/12/2025 En cours Nécessite suivi 
plus strict 

6. Prochaine réunion 

Planifiée le Octobre 2025 
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Signatures 

 

Fait à Tunis, le 31/03/2025 

 

Établi par : JEBARI Ahmed, responsable QHSE 

 

Approuvé par : Taieb MASMOUDI, CTO 

 

Cachet officiel de l’entreprise. 

 


