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Procédure d’Identification et d’Évaluation de la Conformité Légale SSO
1. Objectif
Assurer que TELCOTEC identifie, évalue, et maintienne la conformité avec toutes les lois, réglementations et licences applicables en matière de Santé, Sécurité au Travail (SSO), tant locales qu’internationales, afin de réduire les risques légaux et opérationnels.
2. Champ d’application
Cette procédure s’applique à toutes les activités, projets et sites de TELCOTEC, incluant les sous-traitants et partenaires intervenant dans l’exécution de contrats clients.
3. Références
- Code du Travail Tunisien.
- Lois et décrets relatifs à la Santé et Sécurité au Travail en Tunisie.
- Normes internationales applicables (ISO 45001:2018, directives OIT).
- Exigences contractuelles spécifiques d’Ericsson.
4. Responsabilités
- Direction Générale : approuve la politique, fournit les ressources nécessaires et valide les résultats.
- Responsable QHSE : assure la veille réglementaire, met à jour le registre légal, réalise les évaluations.
- Managers Opérationnels : appliquent et contrôlent la conformité au niveau des opérations.
- Tous les employés : respectent les lois et signalent toute non-conformité.
5. Processus
5.1 Identification des exigences légales
1. Veille réglementaire mensuelle (sources officielles, directives clients).
2. Mise à jour d’un Registre des Exigences Légales SSO.

5.2 Évaluation de la conformité
1. Audits internes semestriels.
2. Rapport d’Évaluation de Conformité.

5.3 Actions correctives et suivi
1. Élaboration d’un Plan d’Action Correctif.
2. Suivi de mise en œuvre.

5.4 Mise à jour et révision
1. Revue annuelle ou après modification de lois.
2. Historique des révisions documenté.
6. Documents et enregistrements associés
- Registre des exigences légales SSO
- Rapports d’audit interne
- Plans d’action correctifs
- Table des révisions
7. Contrôle du document
Ce document est identifié par son numéro unique (SSO-PROC-001).
Toute copie non contrôlée est considérée comme non valide.
La dernière version approuvée est disponible dans le système documentaire de TELCOTEC.
8. Approbation
Fait à Tunis, le [date]

Établi par : [Nom, Fonction, Signature]

Approuvé par : [Nom, Fonction, Signature – Direction Générale]
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